INTEGRITETSPOLICY FOR KUNDER

Denna integritetspolicy (nedan kallad "Policy") forklarar hur Europress AB samlar in, bearbetar
och overfor personuppgifter i samband med den tillhandahallna tjansten ("Tjansten") och
webbsidan europressgroup.com/sv/. Lds noga igenom denna policy innan du anvédnder
tjansten eller surfar pa webbsidan.

1. REGISTERANSVARIG

Den registeransvarige, enligt tillamplig dataskyddslag, &r Europress AB (hadanefter

"Europress", "vi", "oss" eller "var"). Europress ansvarar for att behandla dina personuppgifter
i enlighet med denna policy och tillampliga dataskyddslagar.

Registeransvariges kontaktuppgifter:
Europress AB
Foretags-ID: 556540-8514

Adress: Jarngatan 22, 19572 Rosersberg

2. INSAMLING AV PERSONUPPGIFTER

Dina personuppgifter kan samlas in pa olika sdtt. Som regel samlar vi in och behandlar
personuppgifter som

e du har l[amnat nar du varit i kontakt med oss eller om du ar kund, t. ex. nar du képer
var tjanst eller registrerar dig i var tjanst, prenumererar pa vart nyhetsbrev eller
kontaktar oss for att begara offert eller fa information;

e skapas da du anvander tjansten eller besok pa webbplatsen, t. ex. nar du registrerar
dig pa tjansten; och

e som erhallits fran andra kallor, i den utstrackning det ar tilldtet enligt gallande lagar,
t.ex. ur Handelsregistret, befolkningsdatasystemet, informationssystemet for foretag
och organisationer eller postens adressystem.

Du ar inte skyldig att ge oss med dina personuppgifter, men om du valjer att inte gora det
kanske vi inte kan tillhandahalla var tjanst till dig.

Till exempel samlar vi in och behandlar foljande kategorier av personuppgifter:

e grundldaggande information, till exempel namn, titel i foretaget och kontaktuppgifter
(e-postadress, adress och telefonnummer) och sprak;

e information i anslutning till kundrelationen, sasom service- och orderinformation,
betalningsinformation, faktureringsinformation, godkannanden och forbud mot
marknadsforing;

e kundkontakter och tillhérande korrespondens och noteringar om de registrerades
rattigheter;



e Personuppgifter som genereras i samband med anvandning av vara tjanster eller
information som samlats in i samband med anvdndning av var webbplats, t.ex.
anvandarnamn, losenord, identifieringsinformation, logginformation  om
anvandningen av tjansten, cookies eller liknande information som med hjadlp av
tekniker samlats in fran webbplatsen (enhets-ID och -typ, operativsystem och
applikationsinstallningar); och

e annan information som anges i specifika arenden genom samtycke.

3. SYFTE OCH RATTSLIG GRUND FOR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Vi samlar endast in och behandlar personuppgifter som ar nédvandiga for att bedriva var
verksamhet, kundrelation och fér [ampliga kommersiella andamal.

Vi behandlar dina personuppgifter for foljande andamal:

1. Tillhandahallande av tjanster och hantering av kundrelationer

Vi behandlar personuppgifter i forsta hand for att tillhandahalla och leverera tjansten till dig
eller det foretag du foretrdder. For att kunna géra detta uppratthaller och hanterar vi
kundrelationen mellan oss och dig eller foretaget du foretrader. | detta fall baseras
behandlingen av personuppgifter pa avtalet mellan oss och dig eller det foretag du foretrader.

2. Marknadsforing

Vi kan vara i kontakt med dig for att informera om nya funktioner i tjansten eller for att
marknadsfora och sélja andra tjanster till dig. Vi kan ocksa behandla dina personuppgifter for
marknadsforingsfragor och kundundersokningar. Behandlingen av personuppgifter baseras pa
vart legitima intresse av att tillhandahalla information som en del av tjansten och
marknadsféra vara andra tjanster till dig. Du har ratt att nar som helst invanda mot
behandlingen av dina personuppgifter i direktmarknadsforingssyfte (se avsnitt 8 i denna

policy).

3. Tjansteutveckling, datasdkerhet och intern rapportering

Vi behandlar personuppgifter dven for att garantera datasdkerheten i tjansten och webbsidan,
forbattra kvaliteten pa tjansten och webbplatsen samt utveckla tjansten. Vi kan ocksa pa basis
av personuppgifter generera interna rapporter for ledningsandamal, for korrekt ledning av var
affarsverksamhet. | dessa fall baseras behandlingen av personuppgifter pa vart legitima
intresse av att sdkerstalla korrekt sdakerhet for vara tjanster och webbplatser och erhalla
adekvat och lamplig information for att utveckla tjansten och leda var affarsverksamhet.

4. Efterlevnad av lagar

Vi kan behandla dina personuppgifter for att uppfylla vara lagstadgade skyldigheter, t. ex. i
anslutning  till bokforing eller informationsforfragningar som  grundas  pa
myndighetslagstiftning (t. ex. skattemyndigheten).



5. Andra dandamal som du har samtyckt till

Vi behandlar dina personuppgifter dven for andra dndamal, om du har samtyckt till sadan
behandling.

4. OVERFORING OCH OVERLATELSE AV PERSONUPPGIFTER

| den utstrackning det ar tillatet enligt gillande lagstiftning kan vi komma att lamna ut
personuppgifter till andra foretag inom Europress Group -koncernen for de dandamal som
beskrivs i denna policy, inklusive marknadsforing av de namnda bolagens produkter och
tjdnster. Personuppgifter kan ocksa overféras mellan Europress i koncernen for interna
administrativa andamal, sdsom rapporteringsandamal och for att bedriva var verksamhet pa
ett effektivt satt, till exempel genom att anvanda centraliserad informations- och
kommunikationssystem. Utldamnandet av personuppgifter inom Europress Group -koncernen
baseras pa vart legitima intresse att bedriva var verksamhet och hantera vara kundrelationer
effektivt och informera kunder om tjanster fran andra foretag i Europress Group -koncernen.

Vi kan lamna ut personuppgifter till tredje part:

e i den utstrackning det ar tillatet eller krdvs enligt lag, t. ex. vid begdran om
upplysningar fran behoériga myndigheter eller i samband med réttsliga forfaranden;

e ndarvara samarbetspartners behandlar personuppgifter fér var rakning och i enlighet
med vara riktlinjer. Vi se alltid till att dina personuppgifter behandlas korrekt;

e om vi ar involverade i en fusion, affarsuppgoérelse eller forsdljning av en
affarsverksamhet eller en del darav;

e nar vi bedomer att utlamnandet ar nodvandigt for att havda vara rattigheter, for att
skydda sdkerheten for dig eller andra, for att utreda oegentligheter eller for att
besvara en begéran fran en offentlig myndighet; och

e med ditt medgivande till de parter som berors av ditt medgivande.

5. OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER UTANFOR EU ELLER EES

Vi kan overfora personuppgifter utanfor EU eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet
nar var samarbetspartner och uppdragstagare att ar etablerad utanfor dessa territorier. |
dessa fall vidtar vi lampliga skyddsatgarder for att sakerstalla de registrerades rattigheter och
friheter i enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning, sasom EU-férordningen om
dataskydd (679/2016).

En tjansteleverantér som skoéter utskick av vart nyhetsbrev kan till exempel o6verféra
personuppgifter till USA i anslutning till tjanstens genomfdrande. | detta fall har [ampliga
skyddsatgarder for personuppgifter vidtagits pa ett sadant satt att tjansteleverantoren har
forbundit sig till Privacy Shield-6verenskommelsen mellan USA och EU eller sa anvander vi de
standardavtalsklausuler for dataskydd som godkants av EU-kommissionen. Lds mer om Privacy
Shield-6verenskommelsen har https://www.privacyshield.gov/welcome.



6. COOKIES

Vi anvander dven cookies och annan liknande teknik pa webbplatsen europressgroup.com/sv/
Cookies ar sma textfiler som placeras pa din enhet i syfte att samla in och komma ihag
anvandbar information, for att forbattra funktionaliteten och anvandbarheten pa var
webbplats. Vi kan ocksa anvanda cookies och annan liknande teknik for statistiska andamal,
till exempel sammanstélla statistik om anvandningen av webbplatsen for att férsta hur
anvandare anvander webbsidan och for att forbattra anvandarupplevelsen.

Du kan blockera cookies, begriansa anvdandningen av cookies eller ta bort cookies fran din
webblasare. Eftersom cookies gér det maojligt att anvdanda var webbplats kan webbplatsens
anvandbarhet paverkas om du begrdnsar anvandningen av cookies.

Du kan lasa mer om cookies har europressgroup.com/sv/.

7. LAGRING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter far endast bevaras sa lange som det dr nédvandigt for de andamal som anges
i denna policy.

Personuppgifterna bevaras under kundrelationen. Personuppgifter kan bevaras i den man det
ar nodvandigt, i den utstrackning det ar tillatet eller kravs enligt tillamplig lag dven efter det
att kundrelationen upphort. Till exempel efter uppsagning av kundrelationen behaller vi
vanligtvis personuppgifter som ar nédvandiga for att uppfylla kraven eller atgardernai enlighet
med gallande preskriptionstidsbestimmelser. Vi kan ocksa, till exempel, behalla
personuppgifter for att félja det forbud mot direktmarknadsféring som du har tillhandahallit.

Personuppgifter kommer att raderas nar deras lagring inte langre ar nodvandig enligt lag och
for att havda bada parternas rattigheter eller skyldigheter.

8. DINA RATTIGHETER

Du har ratt att kontrollera dina personuppgifter. Du kan ocksa nar som helst begéara rattelse,
uppdatering eller radering av dina personuppgifter. Observera dock att personuppgifter som
ar nodvandiga for de andamal som anges i denna policy, eller for vilka lagen kréaver lagring,
inte kan tas bort.

Du har ratt att motsatta dig eller begrdansa behandlingen av dina personuppgifter i den
utstrackning som kravs enligt tillamplig lag.

| enlighet med tillamplig lag har du ratt att i vissa fall 6verfora de personuppgifter som du
[amnar till oss fran ett system till ett annat, d.v.s. ratt att fa dina personuppgifter i ett
strukturerat, allmant anvant, maskinlasbart format och 6verféra dina personuppgifter till en
annan registeransvarig.

Nar du samtycker till behandlingen av dina personuppgifter har du ratt att aterkalla ditt
samtycke nar som helst. Vi kommer déarefter inte att behandla dina personuppgifter om det
inte finns nagon annan réttslig grund fér behandlingen.

Du kan wutdva dina rattigheter genom att skicka in en begdran till oss pa
europress@europress.fi


mailto:europress@europress.fi

Om du tror att dina personuppgifter inte behandlas korrekt, har du ratt att konsultera ditt
dataskyddsombud. Du hittar  kontaktuppgifter till dataskyddsombudet  pa
dataskyddsombudets webbplats: https://tietosuoja.fi/yhteystiedot.

9. DATASAKERHET

Vi vidtar lampliga atgarder (inklusive fysiska, digitala och administrativa atgarder) for att
skydda personuppgifter fran forlust, forstorelse, missbruk och obehdrig atkomst eller
avslojande. Till exempel ar personuppgifter endast tillgangliga for personer som behéver dem
for att utfora sina arbetsuppgifter.

Observera att alla eventuella sakerhetsévertradelser inte kan forhindras genom lampliga
atgarder. | fall av personuppgiftsincidenter meddelar vi dig i enlighet med géllande lagar.

10. ANDRING AV POLICYN

Vi har ratt att dndra denna policy. Vi meddelar dig om &dndringarna pa var webbplats
europressgroup.com/sv/, dar du dven kan hitta den senaste versionen av denna policy.

11. KONTAKTA OSS

Du kan stélla fragor om denna policy eller f& mer information om behandlingen av dina
personuppgifter genom att kontakta oss via e-post pa europress@europress.fi.



